
บทที่ 3 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

    โครงงานการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขายโน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณ

สำหรับลูกค้า บริษัท ทราคูล จำกัด ไดศ้ึกษาแนวคดิ ทฤษฎี วรรณกรรม จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง

กับระบบในบทนี้ จะเป็นการวิเคราะห์ และพัฒนาระบบให้ตรงกับความต้องการของผู ้ใช้ให้มี

ประสิทธิภาพมากที่สุด โดยจะมีการกำหนดแนวทางการวิเคราะห์ และพัฒนาระบบจากข้อมูลที่

รวบรวมมาได้  

     ในการพัฒนาระบบจะช่วยทำให้ระบบมีประสิทธิภาพในการทำงานมากยิ่งขึ ้น สามารถลด

ระยะเวลาในการพัฒนาระบบ และยังสามารถหาข้อผิดพลาดของระบบได้ ซึ ่งประกอบไปด้วย

ขั้นตอนการวิเคราะห์ และพัฒนาระบบ 3 ขั้นตอน ดังน้ี 

      1) โครงสรางขององคกร  

2) การวิเคราะหระบบงานเดิม  

3) การออกแบบระบบงานใหม  

3.1 โครงสร้างขององค์กร 

      การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นบริหารจัดการซื้อขายโน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับ

ลูกคา้ บรษิัท ทราคูล จำกัด มบีริหารงานตามหนาที่ดังภาพที่ 3.1 แสดงโครงสรา้งขององค์กร 

      

 

 

 

 

ภาพที่ 3.1 แสดงภาพโครงสรา้งขององค์กร

เจา้ของกิจการ

ผูด้แูลระบบ พนกังานขาย พนกังานทัÉวไป ลูกคา 
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3.2 การวเิคราะห์ระบบงานเดมิ 

      3.2.1 ระบบงานเดมิ 

     ผู้จัดทำโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนการดำเนินงานของ บริษัท ทราคูล จำกัด พบว่ามี

ขั้นตอนการดำเนนิงาน ดังน้ี  

    ในส่วนของระบบงานเดมิทางผูจ้ัดทำโครงการได้ศกึษาขั้นตอนการดำเนนิงานของบริษัท 

ทราคูล จำกัด พบว่า ปัจจุบันทางบริษัท ทราคูล จำกัด  บริษัทมีพนักงานทั้งหมด 6 คน แบ่งเป็น

ผู้จัดการ 1 คน พนักงานฝ่ายโปรแกรมเมอร์ 4 คน พนักงานฝ่ายกราฟฟิก 1 คน ทางบริษัทจะมี

พนักงานที่ทำการอัปเดตสินค้าที่มาใหม่อย่างสม่ำเสมอ โดยในแต่ละวันจะมีลูกค้าเข้ามาสั่งซื ้อ

สนิคา้เป็นจำนวนมาก บริษัทจัดการไม่ทั่วถึงบางครัง้ก็มขีองเหลอืคา้งไวท้ี่บรษิัทจำนวนมาก และไม่

ทราบจำนวนที่คงค้างที่แน่ชัดบางครั้งอาจเกิดข้อผิดพลาดระหว่างจะทำการส่งของให้ลูกค้า เช่น 

สินค้าหมดแต่ไม่รู้ หรือสนิค้าบางรายการเหลือมากจนเกนิไป โดยไม่มีการนำไปใช้ อีกทั้งเจ้าของ

บริษัทยังต้องเป็นคนตอบลูกค้าที่สั่งซื้อผ่านทางเฟสบุ๊ก ทางไลน์ หรือทางโทรศัพท์เอง ระบบงาน

เดิมของบริษัทยังคงใช้การจดรายการสินคา้แต่ละวัน การนับสต็อกสินค้า การขายสินค้า การส่ง

สินค้า จะเป็นการจดใส่แผ่นกระดาษจึงอาจทำให้ไม่ปลอดภัยขึ ้นได้ หากมีลูกค้าซื ้อสิ้นค้าเป็น

จำนวนมากข้อมูลที่จดบันทึกนั้นก็จะมีความซับซ้อน จัดเก็บได้ยาก และมีความปลอดภัยต่ำ เสี่ยง

ต่อการสูญหาย และการเรยีกดูขอ้มูลเก่าแบบเจาะจงข้อมูลน้ันจะทำไดย้าก และใช้เวลามาก 
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   3.2.1.1 Flowchart ข้ันตอนการทำงานระบบการขายสินคาเดิม  

            ในส่วนของการทำงานการขายสินค้ามรีะบบทำงานเดิม คอื เมื่อลูกค้าซื้อสินค้า

ในเฟสบุ๊ค หรอืผ่านช่องทางการโฆษณาต่าง ๆ หากลูกคา้พบสนิคา้ที่ต้องการลูกคา้จะตอ้งโทรศัพท์ 

หรือทักข้อความในเพจเฟสบุ๊กมาถามกับพนักงาน เมื่อลูกค้าตกลงซื้อลูกค้าจะโอนเงินมาชำระ

สินค้าแล้วส่งสลิปการชำระเงินมาทางข้อความในเพจเฟสบุ๊ก แล้วพนักงานจึงจะจัดเตรียมสินคา้ 

และจัดส่งใหลู้กคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.2 ขั้นตอนระบบการซื้อขายสินคาเดิม 
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        3.2.1.2 Flowchart ขัน้ตอนการทำงานคลังสินคา้เดมิ     

     ขั้นการทำงานคลังสินค้าเดิมนั้น พนักงานจะบันทึกการขายด้วยการจดด้วยมือ 

และมานับจำนวนสินค้าด้วยการนับเพื่อจะจัดการสินค้าในคลัง และออกใบแสดงจำนวนสินค้า ซึ่ง

การทำงานเดิมจะเป็นการทำงานแบบใช้คนจัดการทั้งหมดทำให้การทำงานใช้เวลานานเกิดความ

ผดิพลาดไดง้่าย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.3 ขั้นตอนระบบการทำงานคลังสินคา้เดมิ 
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   3.2.1.3 Flowchart ขัน้ตอนการทำงานสั่งซื้อสินคา้เขา้คลังสนิคา้เดิม   

     ขั้นการทำงานสั่งซื้อสินค้าเข้าคลังสินค้าเดิมนั้น พนักงานจะต้องไปดูรายการ

แสดงสนิค้าคงคลังที่พนักงานจัดทำขึ้น เพื่อจะดูรายการสินคา้ใกล้จะหมดหลังจากนั้นทำการเขียน

รายการ และจำนวนสินค้าที่จะสั่งซือ้ และออกใบสั่งซื้อแล้วนำใบสั่งซื้อสินคา้ไปให้รา้นที่บริษัทจะ

ซื้อสินคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.4 ขั้นตอนระบบการทำงานส่ังซื้อสนิค้าเข้าคลังสนิคา้เดมิ 
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      3.2.2 ปัญหาที่พบในระบบงานเดมิ 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.5 แผนผงัก้างปลาแสดงปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

              จากภาพที่ 3.5 ศกึษาปัญหาของระบบงานาเดิมที่ดำเนินอยู่ปัจจุบันได้พบสาเหตุที่ทำให้

เกดิปัญหา และข้อบกพร่องต่าง ๆ ซึ่งส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานบริษัท ทรา

คูล จำกัด ซึ่งปัญหาที่เกดิขึ้นสามารถระบุได้เป็นข้อ ๆ ดังน้ี 

    3.2.2.1 กระบวนการทำงานยังไม่มีประสิทธิภาพที่ดีพอ เนื่องจากการรับออเดอร์ทาง

โทรศัพท์ หากมลีูกค้าท่านอื่นตอ้งการสั่งสินคา้ในขณะที่ยังมกีารรับออเดอร์ทางโทรศัพท์อยู่นั้นทำ

ให้ลูกค้าท่านอื่นติดต่อทางบริษัทไม่ได้ ทำให้เสียลูกค้าในส่วนนั้นไป และทำให้การทำงานล่าช้าลง

ด้วย ในการจัดเก็บข้อมูลยังเป็นการจดมือทั้งหมด ในการสต๊อกสินค้าทำให้ทางบริษัทไม่ทราบว่า

สินค้าชนิดไหนขายดี และสินค้าชนิดไหนที่ค้างสต๊อกเยอะ ทำให้ในการสั่งสินค้าในครั้งถัดไปมี

ปัญหาเนื่องจากไม่ทราบสต๊อกที่ชัดเจน  

    3.2.2.2 ลูกคา้ไม่พงึพอใจในการบรกิารเน่ืองจากกระบวนการทำงานของบรษิัท ทราคูล 

จำกัด ล่าช้าทำใหไ้ม่เป็นที่น่าพอใจในการจะส่ังสินคา้แต่ละครัง้  

    3.2.2.3 พนักงานขาดเครื่องมือที่ช่วยในการทำงานให้มีประสิทธิภาพ ทำให้การทำงาน

เกิดความผดิพลาดขึ้นได้ 
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3.3 การวเิคราะห์ระบบงานใหม่ 

      จากการศึกษาในระบบงานเดิม และความต้องการของระบบงานใหม่ ผู ้พัฒนาระบบจะใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการทำงาน เพื่อให้เกิดประโยชน์ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 

(Web Application) โดยจะสร้างฐานข้อมูลกลางที่ดูแลโดยระบบจัดการฐานขอ้มูลจัดเก็บไว้ที่เครื่อง

คอมพิวเตอร์ที่ทำหน้าที่เป็นเว็บเซิร์ฟเวอร์ใช้ในการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ใน

รูปแบบการใช้งานผ่านเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) โดยใหร้ะบบงานใหม่รองรับการใช้งานผ่าน

เว็บไซต์ไดจ้ึงได้จัดทำขั้นตอน และรวดเร็ว เพื่อให้สามารถทันต่อความต้องการลูกค้าในปริมาณ

มาก และเจา้ของรา้นสามารถเรยีกดูสารสนเทศภายในองค์กรไดใ้นทันท ี 

      ขั้นตอนในการดำเนินงานใหม่ของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขายโน้ตบุ๊ก 

และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคลู จำกัด มลีักษณะการดำเนินงานหลัก ๆ ดังน้ี 
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      3.3.1 System Flowchart ระบบงานใหม่ 

              3.3.1.1 Flowchart ขัน้ตอนการจัดการข้อมูลสมาชกิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.6 แสดงภาพ Flowchart ขัน้ตอนการจัดการข้อมูลสมาชิก 

อธบิายข้ันตอนการทำงานของ Flowchart การสมัครสมาชกิ 

        1) ลูกคา้กดสมัครสมาชิก 

         2) กรอกข้อมูลส่วนตัว 

        3) ลูกยนืยันการสมัครสมาชกิ 

        4) ลูกค้าได้รับรหัสผ่านเพื่อเขา้ใช้งานระบบ 
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              3.3.1.2 Flowchart ข้ันตอนการจัดการขายสินคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.7 แสดงภาพ Flowchart ข้ันตอนการจัดการขายสนิคา้ 
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    อธบิายข้ันตอนการทำงานของ Flowchart การขายสินคา้ 

        1) ลูกคา้ทำการเข้าสู่ระบบ 

         2) ลูกคา้เลือกสินค้าที่ต้องการ 

        3) ตรวจสอบว่าตอ้งการสินคา้เพิ่มหรอืไม่ 

   - ถ้าตอ้งการ ใหลู้กคา้กลับไปเลอืกสินคา้เพิ่มเตมิ 

   - ถ้าไม่ตอ้งการใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

        4) ระบบทำการคำนวณราคาสนิคา้ 

        5) ลูกคา้ยนืยันการส่ังซื้อ 

        6) ลูกคา้สามารถรับของสมนาคุณได้ตามเงื่อนไขราคา ดังนี้ 

   - ซื้อสนิคา้ตัง้แต่ 10,000 บาท ขึ้นไป ไดร้ับ Set A ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

   - ซื้อสนิคา้ตัง้แต่ 30,000 บาท ขึ้นไป ได้รับ Set B ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

   - ซื้อสนิคา้ตัง้แต่ 70,000 บาท ขึ้นไป ไดร้ับ Set C ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

        7) เลอืกวธิกีารส่งสินคา้ 

   - J&T ถา้เลอืกเสร็จแลว้ ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

   - Kerry ถา้เลือกเสร็จแลว้ ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

   - Flash Express ถ้าเลือกเสร็จแลว้ ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

        8) ลูกค้าเลือกวธิชีำระเงนิ  

- Mobile Banking ถ้าเลอืกเสร็จแลว้ ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป 

   - แบบสลิปเงนิโอน ถ้าเลอืกเสร็จแล้ว ใหท้ำขัน้ตอนถัดไป        

              9) ลูกคา้ชำระเงิน 

      10) ทางบรษัิทจัดเตรยีมสินคา้ 

      11) ส่งสินคา้ใหกั้บลูกค้า 
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   3.3.1.3 Flowchart ข้ันตอนการจัดการส่ังซื้อสนิคา้เข้าคลังสินค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.8 แสดงภาพ Flowchart ขัน้ตอนการจัดการส่ังซื้อสนิคา้เข้าคลังสินค้า 

 อธบิายข้ันตอนการทำงานของ Flowchart การจัดการสั่งซื้อสนิคา้เข้าคลังสินคา้ 

        1) พนักงานเรยีกดูสินคา้ทัง้หมดภายในคลังสินคา้ 

         2) พนักงานกรอกขอ้มูลสนิคา้ที่ต้องการส่ังซื้อสินคา้เพิ่มพรอ้มจำนวน 

        3) พนักงานกำหนดสถานท่ีในการส่ังซื้อสนิคา้ 

        4) บันทึกขอ้มูลรายการส่ังซื้อลงฐานข้อมูล 

        5) ระบบออกใบเสร็จการส่ังซื้อสนิค้า 

 

 

 

 



139 

   3.3.1.4 Flowchart ขัน้ตอนการจัดการคลังสินคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.9 แสดงภาพ Flowchart ข้ันตอนการจัดการคลังสนิคา้ 

   อธบิายข้ันตอนการทำงานของ Flowchart การจัดการคลังสินคา้ 

        1) พนักงานเรยีกดูสินคา้ทัง้หมดภายในคลังสินคา้ 

         2) ตรวจสอบว่ามีสนิค้าที่ต้องส่ังซื้อหรอืไม่ 

   - ถ้ามี ระบบจะบันทกึข้อมูลสินคา้ที่ต้องส่ังซื้อ 

   - ถ้าไม่มี ทำข้ึนตอนถัดไป 

        3) ตรวจสอบว่ามีสนิค้ามาส่งหรอืไม่ 

   - ถ้ามี ทำขึ้นตอนถัดไป 

   - ถ้าไม่มี จบการทำงาน 

        4) ตรวจสอบจำนวนสินคา้ที่มาส่ง 

        5) บันทกึจำนวนสนิค้าที่มาส่งลงฐานขอ้มูล 



140 

ตารางที่ 3.1 ตารางขอ้มูลลิสต์รายละเอยีดของเอ็กเทอร์นัลเอ็นทิต้ี และโปรเซสที่เกี่ยวขอ้ง 

รายการผู้ใช้ทั้งหมด รายการข้อมูล รายการโปรเซส 

1) สมาชกิ / ลูกค้า 

2) เจา้ของกิจการ 

3) พนักงาน 

4) ผูดู้แลระบบ 

1) แฟม้ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ  

2) แฟม้ข้อมูลของสมนาคุณ  

3)แฟม้ขอ้มูลชุดของ

สมนาคุณ  

4)แฟม้ข้อมูลรายละเอยีดชุด

ของสมนาคุณ  

5) แฟม้ข้อมูลข่าวสาร  

6)แฟม้ขอ้มูลโปรโมชั่น  

7) แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย  

8) แฟม้ข้อมูลสินคา้  

9)แฟม้ขอ้มูลรายละเอยีด

การซื้อขาย  

10)แฟม้ขอ้มูลประเภทสนิคา้  

11)แฟม้ขอ้มูลรายละเอยีด

สนิคา้  

12) แฟ้มขอ้มูลการชำระเงนิ 

13) แฟม้ข้อมูลการส่ังซื้อ

ของสมนาคุณ 

14) แฟม้ข้อมูลรายละเอยีด

การสั่งซื้อของสมนาคุณ 

1) จัดการข้อมูลผูใ้ช้ระบบ  

    1.1 ตรวจสอบสทิธิ์ในการเขา้ระบบ    

    1.2 จัดการขอ้มูลผูใ้ช้ระบบ  

2) จัดการขอ้มูลของสมนาคุณ  

    2.1 จัดการขอ้มูลของสมนาคุณ  

    2.2 จัดการชุดของสมนาคุณ 

3) จัดการขอ้มูลสนิคา้ 

4) จัดการข้อมูลข่าวสาร 

5) จัดการขอ้มูลโปรโมชั่น  

6) จัดการขอ้มูลการสั่งซื้อของสมนาคณุ

เข้าบรษิัท     

    6.1 จัดการข้อมูลการสั่งซื้อของ

สมนาคุณเข้าบรษัิท     

    6.2 จัดการใบเสร็จการส่ังซื้อของ

สมนาคุณเข้าบรษัิท     

7) จัดการข้อมูลการซื้อขาย  

    7.1 เรยีกดูรายการสนิคา้ 

    7.2 หยบิสนิค้าใส่ตะกร้า 

    7.3 คำนวณราคาสนิคา้ 

    7.4 เลอืกของสมนาคุณ 

    7.5 ยนืยันคำสั่งซื้อสนิค้า 
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ตารางที่ 3.1 ตารางขอ้มูลลิสต์รายละเอยีดของเอ็กเทอร์นัลเอ็นทิต้ี และโปรเซสที่เกี่ยวขอ้ง (ต่อ) 

รายการผู้ใช้ทั้งหมด รายการข้อมูล รายการโปรเซส 

  8) จัดการขอ้มูลการส่งสินคา้ใหก้ับลูกคา้    

    8.1 เรยีกดูข้อมูลยนืยันคำสั่งซื้อสนิค้า  

    8.2 กรอกขอ้มูลช่องทางการส่งสินคา้ 

    8.3 ยนืยันและบันทกึข้อมูลช่อง

ทางการส่งสินคา้ 

9) จัดการขอ้มูลการชำระเงนิ  

    9.1 เรียกดูข้อมูลยนืยันการส่ังซื้อ

สนิคา้ 

    9.2 เรยีกดูขอ้มูลยนืยันและบันทกึ

ขอ้มูลช่องทางการส่งสินค้า 

    9.3 เลอืกช่องทางและส่งหลักฐาน

การชำระเงนิ 

    9.4 ตรวจสอบการชำระเงนิ 

    9.5 ออกใบเสรจ็การชำระเงนิ 

10) จัดการขอ้มูลรายงานสารสนเทศ  

     - รายงานสรุปสนิค้าคงคลัง 

     - รายงานสรุปการสั่งซื้อสนิคา้ราย

เดือน / รายปไีด้ 

     - รายงานสรุปยอดขายสินคา้ราย

เดือน / รายปไีด้ 

     - รายงานสรุปสนิค้าขายดรีายเดือน 

/ รายปไีด้ 

     - รายงานสรุปคงคลังของสมนาคุณ 

     - รายงานสรุปการสั่งซื้อของ

สมนาคุณรายเดือน / รายปีได้ 
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     3.3.2 แผนภาพบรบิท (Context Diagram) 

              แผนภาพบริบทเป็นแผนภาพที่แสดงถึงภาพรวมของระบบ และความสัมพันธ์ระบบกับ

สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับระบบรวมถงึเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในระบบบรหิารจัดการบริษัท ทราคูล 

จำกัด ซึ่งสามารถแบ่งออกมาได ้ดังนี้ 

      3.3.2.1 ผูใ้ช้ในระบบ 

       1) เจ้าของกิจการ  

    2) พนักงาน  

    3) ผูดู้แลระบบ 

    4) ลูกคา้ 

              3.3.2.2 ความตอ้งการในระบบ  

      1) เจ้าของกิจการบริษัท ทราคูล จำกัด สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการ หรือ

เรยีกดูข้อมูลรายงานสารสนเทศต่าง ๆ  

                         2) พนักงานบริษัท ทราคูล จำกัด สามารเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการขอ้มูลเกี่ยวกับ

การสั่งซื้อสนิคา้ เรียกดูข้อมูลการขาย และข้อมูลสินค้าที่ใกลห้มดเพื่อทำการสั่งซือ้ จัดการข้อมูล

การขาย สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสนิค้า และสามารถเรียกดูรายงานต่าง ๆ แต่ในการเรยีกดู

รายงานนัน้จะถูกจำกัดไวโ้ดยสามารถเรียกดูขอ้มูลแบบรายเดือนไดเ้ท่านัน้ 

                        3) ผู้ดูแลระบบบริษัท ทราคูล จำกัด สามารถเข้าสู่ระบบเพื่อจัดการข้อมูลผู้ใช้ 

จัดการขอ้มูลสมาชกิ สามารถจัดการขอ้มูลพนักงาน และกำหนดสิทธิ์การใช้งานของพนักงาน 

             4) ลูกค้าบริษ ัท ทราคูล จำกัด สามารถสมัครสมาชิก สามารเข ้าสู ่ระบบ 

สามารถดูข่าวประชาสัมพันธ์บนหน้าเว็บไซต์ สามารถเรียกดูข้อมูลรายงานสั่งซื ้อของตนเองได้ 

สามารถดูขอ้มูลสนิคา้บนหนา้เว็บไซต์ได ้
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      3.3.3 Context Diagram ระบบงานใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.10 แสดงภาพ Context Diagram ระบบพฒันาเว็บแอปพลิเคชนับรหิารจดัการซื Êอขาย

โนต้บุก๊และสต๊อกของสมนาคณุสาํหรบัลกูคา้ บริษัท ทราคลู จาํกัด 
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      3.3.4 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

     แผนภาพกระแสขอ้มูลเป็นแผนภาพที่แสดงถึงกระบวนการทำงานต่าง ๆ ของระบบว่ามี

ผู้ใชง้านเกี่ยวขอ้งกับกระบวนการทำงานในด้านใดบา้ง และแสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการ

รวมถงึการจัดเก็บขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.11 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 ของระบบการพัฒนาเว็บแอปพลเิคชันบรหิาร

จัดการซ้ือขายโน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกค้า บริษัท ทราคูล จำกดั 
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จากภาพที่  3.11 แสดงแผนภาพกระแสข ้อม ูลระด ับท ี ่  0 อธ ิบายการประมวลผล

กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขายโน้ตบุ๊ก และสต๊อกของ

สมนาคุณสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคลู จำกัด มดัีงต่อไปน้ี 

ตารางที่ 3.2 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานที่ 1.0 จัดการข้อมูลผูใ้ชร้ะบบ 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Input Data Flows 

ข้อมูลชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน, ขอ้มูลกำหนดสิทธ์ิในการเข้าใช้ระบบ, ข้อมูล

สิทธิ์ในการเขา้ใช้งานระบบ, ข้อมูลผูใ้ชร้ะบบ, ข้อมูลส่วนตัว, ขอ้มูล

พนักงาน, ข้อมูลลูกคา้, ข้อมูลผูใ้ชร้ะบบ 

Output Data Flows ข้อมูลส่วนตัว, ขอ้มูลพนักงาน, ขอ้มูลลูกค้า, ขอ้มูลผูใ้ช้ระบบ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลผูใ้ชร้ะบบ 

Description 

โปรเซสที่นำมาจัดการขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบซึ่งประกอบไปดว้ย ขอ้มูลพนักงาน, 

ข้อมูลลูกคา้, ข้อมูลผูดู้แลระบบ มีการทำงาน ดังน้ี 

    1.1 ตรวจสอบสทิธิ์ในการเข้าระบบ    

    1.2 จัดการข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 
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ตารางที่ 3.3 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานที่ 2.0 จัดการขอ้มูลของสมนาคุณ 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการข้อมูลของสมนาคุณ 

Input Data Flows ข้อมูลของสมนาคุณ, ข้อมูลชุดของสมนาคุณ 

Output Data Flows ข้อมูลของสมนาคุณ, ข้อมูลชุดของสมนาคุณ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลของสมนาคุณ 

Description 

โปรเซสที่นำมาจากจัดการข้อมูลสต๊อกสนิค้า มกีารทำงาน ดังน้ี 

    2.1 จัดการขอ้มูลของสมนาคุณ  

    2.2 จัดการชุดของสมนาคณุ 

 

ตารางที่ 3.4 แสดงคำอธิบายกระบวนการทำงานที่ 3.0 จัดการขอ้มูลสนิคา้ 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการข้อมูลสินคา้ 

Input Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลสินคา้,แฟม้ข้อมูลรายละเอยีดสินคา้, แฟม้ข้อมูลประเภทสนิค้า 

Description โปรเซสนี้ช่วยในการจัดการขอ้มูลสนิคา้ใหก้ับระบบ 
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ตารางที่ 3.5 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานที่ 4.0 จัดการขอ้มูลข่าวสาร 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการข้อมูลข่าวสาร 

Input Data Flows ข้อมูลข่าวสาร 

Output Data Flows ข้อมูลข่าวสาร 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลข่าวสาร 

Description โปรเซสนี้ช่วยในการจัดการขอ้มูลข่าวสารใหก้ับระบบ 

 

ตารางที่ 3.6 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานที่ 5.0 จัดการขอ้มูลโปรโมชั่น 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการข้อมูลโปรโมช่ัน 

Input Data Flows ข้อมูลสนิคา้, ข้อมูลโปรโมชั่น 

Output Data Flows ข้อมูลสนิคา้, ข้อมูลโปรโมชั่น 

Data Stores Used แฟม้ขอ้มูลโปรโมชั่น, แฟม้ข้อมูลสนิคา้ 

Description โปรเซสนี้ช่วยในการจัดการขอ้มูลโปรโมชั่นใหกั้บระบบ 
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ตารางที่ 3.7 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานที่ 6. 0 จัดการข้อมูลการสั่งซื้อของสมนาคุณเข้า

บรษิัท 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการข้อมูลการส่ังซื้อของสมนาคุณเข้าบรษิัท 

Input Data Flows 
ข้อมูลการส่ังซื้อของสมนาคุณ, ขอ้มูลรายละเอยีดการสั่งซื้อของ

สมนาคุณ,ขอ้มูลของสมนาคุณ 

Output Data Flows ข้อมูลการส่ังซื้อของสมนาคุณ 

Data Stores Used 
แฟม้ข้อมูลการสั่งซื้อของสมนาคุณ, แฟม้ขอ้มูลรายละเอยีดการส่ังซื้อ

ของสมนาคุณ, แฟ้มข้อมูลของสมนาคุณ 

Description 

โปรเซสที่นำมาจากจัดการข้อมูลการสั่งสินคา้เข้าบรษิัทมีการทำงาน ดังนี ้ 

    6.1 จัดการข้อมูลการส่ังซื้อของสมนาคุณเข้าบรษิัท     

    6.2 จัดการใบเสร็จการส่ังซื้อของสมนาคุณเข้าบรษัิท 
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ตารางที่ 3.8 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานที่ 7.0 จัดการขอ้มูลการซื้อขายสินคา้บนเว็บ 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการข้อมูลการซื้อขายสินคา้บนเว็บ 

Input Data Flows 
ข้อมูลสนิคา้, ข้อมูลประวัติการส่ังซื้อสนิคา้, ข้อมูลการซื้อขายสินคา้, 

ข้อมูลของสมนาคุณ, ข้อมูลการซื้อขาย, ขอ้มูลของสมนาคุณ 

Output Data Flows ข้อมูลสนิคา้, ข้อมูลการซื้อขาย 

Data Stores Used 

แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย, แฟ้มขอ้มูลของสมนาคุณ, แฟม้ขอ้มูลสนิคา้,

แฟม้ข้อมูลรายละเอยีดสนิค้า, แฟม้ขอ้มูลประเภทสินคา้, แฟม้ข้อมูล

รายละเอยีดการซื้อขาย 

Description 

โปรเซสนี้ช่วยในการจัดการขอ้มูลการซื้อขายบนเว็บใหก้ับระบบ โดยมี

การทำงาน ดังน้ี  

    7.1 เรยีกดูรายการสนิค้า 

    7.2 หยบิสนิค้าใส่ตะกร้า 

    7.3 คำนวณราคาสนิคา้ 

    7.4 ยนืยันคำส่ังซื้อสนิค้า 
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ตารางที่ 3.9 แสดงคำอธิบายกระบวนการทำงานที่ 8.0 จัดการขอ้มูลการส่งสินคา้ใหก้ับลูกคา้ 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการข้อมูลการส่งสนิคา้ใหกั้บลูกคา้ 

Input Data Flows ข้อมูลสถานะการส่งสนิคา้, ข้อมูลช่องทางการขนส่ง, ขอ้มูลการข่นส่ง 

Output Data Flows ข้อมูลการข่นส่ง 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย 

Description โปรเซสที่นำมาจากจัดการข้อมูลการส่งสินคา้ใหก้ับลูกคา้ โดยมกีาร

ทำงาน ดังน้ี 

   8.1 เรยีกดูขอ้มูลยนืยันคำสั่งซื้อสนิคา้  

   8.2 กรอกข้อมูลช่องทางการส่งสินคา้ 

   8.3 ยนืยัน และบันทกึขอ้มูลช่องทางการส่งสินคา้ 
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ตารางที่ 3.10 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานท่ี 9.0 จัดการข้อมูลการชำระเงนิ 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 9.0 

Process Name จัดการข้อมูลการชำระเงนิ 

Input Data Flows 
ข้อมูลสถานะการชำระเงินของลูกคา้, ข้อมูลการชำระเงนิ, ข้อมูลใบเสร็จ

ชำระเงนิ, ขอ้มูลการซื้อขาย, ข้อมูลการขนส่ง 

Output Data Flows ข้อมูลสถานะการชำระเงินของลูกคา้, ขอ้มูลการชำระเงนิ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลชำระเงนิ, แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย  

Description 

โปรเซสที่นำมาจากจัดการข้อมูลการชำระเงนิ มกีารทำงาน ดังน้ี  

    9.1 เรยีกดูขอ้มูลยนืยันการสั่งซื้อสนิค้า 

    9.2 เรยีกดูข้อมูลยนืยัน และบันทกึข้อมูลช่องทางการส่งสนิคา้ 

    9.3 เลอืกช่องทาง และส่งหลักฐานการชำระเงนิ 

    9.4 ตรวจสอบการชำระเงนิ 

    9.5 ออกใบเสร็จการชำระเงนิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



152 

ตารางที่ 3.11 แสดงคำอธบิายกระบวนการทำงานที่ 10.0 จัดการรายงานสารสนเทศ 

Process Description 

System 
กระบวนการของระบบพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 10.0 

Process Name จัดการรายงานสารสนเทศ 

Input Data Flows ข้อมูลชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

Output Data Flows 

ข้อมูลสทิธ์ิในการเขา้ใช้งานระบบ, รายงานสรุปการสั่งซื้อสนิคา้รายเดอืน/

รายปไีด้,รายงานสรุปการส่ังซื้อสนิคา้รายเดอืน / รายปีได้, รายงานสรุป

ยอดขายสนิคา้รายเดอืน / รายปไีด้, รายงานสรุปสนิคา้ขายดีรายเดอืน /

รายปไีด้, รายงานสรุปคงคลังของสมนาคุณ, รายงานสรุปการส่ังซื้อของ

สมนาคุณรายเดอืน / รายปไีด้ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย, แฟ้มขอ้มูลของสมนาคุณ 

Description 

โปรเซสที่นำมาจากจัดการข้อมูลรายงานสารสนเทศมีการทำงาน ดังน้ี  

 - รายงานสรุปสนิคา้คงคลัง 

 - รายงานสรุปการส่ังซื้อสินคา้รายเดอืน / รายปไีด้ 

 - รายงานสรุปยอดขายสนิคา้รายเดอืน / รายปไีด้ 

 - รายงานสรุปสนิคา้ขายดีรายเดอืน / รายปีได้ 

 - รายงานสรุปคงคลังของสมนาคณุ 

 - รายงานสรุปการส่ังซื้อของสมนาคุณรายเดอืน / รายปไีด้ 
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          3.3.4.1 แผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 

       - โปรเซสที่ 1 จัดการขอ้มูลผูใ้ช้ระบบ 

 

 

 

 

     

 

 

ภาพที ่3.12 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 1 จัดการข้อมูลผูใ้ชร้ะบบ 

ตารางที่ 3.12 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 1.1 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 1.1 

Process Name จัดการข้อมูลผู้ใชร้ะบบ 

Input Data Flows ข้อมูลกำหนดสิทธิ์การเขา้ใช้งานระบบ, ข้อมูลลูกคา้, ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

Output Data Flows ข้อมูลกำหนดสิทธิ์การเขา้ใช้งานระบบ, ข้อมูลลูกคา้, ข้อมูลผูใ้ช้ระบบ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลผูใ้ชง้านระบบ 

Description 

โปรเซสที ่นำมาจัดการข้อมูลของการจัดการข้อมูลผู ้ ใช้ระบบเป็น

กระบวนการสำหรับจัดการข้อมูลผู ้ใช้โดยผู ้ใช้ระบบนี ้ ได้แก่ เจ้าของ

กิจการ ผูดู้แลระบบ พนักงาน และลูกคา้ 
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ตารางท่ี 3.13 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสขอ้มูล DFD 1 โปรเซสที่ 1.2 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื ้อขาย

โน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 1.2 

Process Name ตรวจสอบข้อมูลผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน 

Input Data Flows ช่ือผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน 

Output Data Flows ข้อมูลสทิธิ์ในการเขา้ใช้งานระบบ 

Data Stores Used แฟม้ขอ้มูลผู้ใช้งานระบบ 

Description 

โปรเซสที่นำมาจัดการข้อมูลการตรวจสอบข้อมูลผู้ใช้ และรหัสผ่านเป็น

กระบวนการสำหรับตรวจสอบข้อมูลผู้ใช้ และรหัสผ่าน โดยผู้ใช้ระบบนี้

ได้แก่ เจา้ของกจิการ ผู้ดูแลระบบ  พนักงาน และลูกคา้ 

   

      - โปรเซสที่ 2 จัดการขอ้มูลของสมนาคณุ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.13 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 2 จัดการขอ้มูลของสมนาคุณ 
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ตารางที่ 3.14 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 2.1 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 2.1 

Process Name จัดการข้อมูลของสมนาคุณ 

Input Data Flows ข้อมูลของสมนาคุณ 

Output Data Flows ข้อมูลของสมนาคุณ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลของสมนาคุณ 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการข้อมูลของสินค้าภายในบริษัท สามารถ เพิ่ม ลบ 

แกไ้ข ขอ้มูลสินคา้ได้ 

 

ตารางที่ 3.15 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 2.2 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 2.2 

Process Name จัดการชุดของสมนาคุณ 

Input Data Flows ข้อมูลชุดของสมนาคุณ 

Output Data Flows ข้อมูลชุดของสมนาคุณ, ขอ้มูลของสมนาคุณ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลชุดของสมนาคุณ, แฟม้ข้อมูลของสมนาคุณ 

Description โปรเซสที่นำมาจัดการชุดของสมนาคุณ 
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    - โปรเซสที่ 6 จัดการขอ้มูลการสั่งซื้อของสมนาคุณเขา้บริษัท   

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 3.14 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูล DFD 1 โปรเซสท่ี 6 จัดการขอ้มูลการส่ังซื้อของ

สมนาคุณเข้าบริษัท        

ตารางท่ี 3.16 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมลู DFD 1 โปรเซสท่ี 6.1 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื ้อขาย

โน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 6.1 

Process Name จัดการการข้อมูลการส่ังซ้ือของสมนาคุณเขา้บรษัิท 

Input Data Flows ข้อมูลการส่ังซ้ือของสมนาคุณ 

Output Data Flows ข้อมูลการส่ังซ้ือของสมนาคุณ, ขอ้มูลสต๊อกของสมนาคุณ 

Data Stores Used แฟม้ขอ้มูลการสั่งซื้อของสมนาคุณ, แฟม้ขอ้มูลสต๊อกของสมนาคุณ 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการข้อมูลของสินค้าภายในบริษัทต้องการสั่งมาเพื่อ

เป็นของสมนาคุณของลูกคา้ 
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ตารางท่ี 3.17 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสขอ้มูล DFD 1 โปรเซสที่ 6.2 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื ้อขาย

โน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 6.2 

Process Name จัดการขอ้มูลใบเสร็จการสั่งซื้อของสมนาคุณเขา้บริษัท 

Input Data Flows ข้อมูลการส่ังซ้ือของสมนาคุณ 

Output Data Flows ข้อมูลใบเสร็จการสั่งซื้อ 

Data Stores Used แฟม้ขอ้มูลการสั่งซื้อของสมนาคุณ 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการใบเสร็จในการสั่งซื้อ และออกใบเสร็จเพื่อนำไปย่ืน

ให้กับบรษิัทที่ตอ้งการสั่งซือ้สนิคา้ 

     - โปรเซสท่ี 7 จัดการขอ้มูลการซื้อขายสนิคา้บนเว็บ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.15 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูล DFD 1 โปรเซสท่ี  7 จัดการข้อมลูการซื้อขายสินค้าบน

เว็บ 
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ตารางที่ 3.18 แสดงคำอธิบายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 7.1 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 7.1 

Process Name เรยีกดูรายการสนิคา้ 

Input Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Data Stores Used 
แฟม้ข้อมูลสินคา้, แฟม้ขอ้มูลประเภทสนิคา้, แฟม้ข้อมูลรายละเอยีด

สินคา้ 

Description โปรเซสที่นำมาเรยีกดูรายการสินคา้ที่ลูกคา้ทำการส่ังซื้อ 

 

ตารางที่ 3.19 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 7.2 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 7.2 

Process Name หยบิสินคา้ใส่ตะกร้า 

Input Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย 

Description โปรเซสที่นำมาการหยบิสนิคา้ใส่ตะกรา้ เพื่อใหลู้กคา้เก็บสนิคา้ใส่ตะกรา้ 
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ตารางที่ 3.20 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 7.3 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 7.3 

Process Name คำนวณราคาสินคา้ 

Input Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลสนิคา้ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการคำนวณราคาสินค้าเพื่อให้ลูกค้าดูราคาสินค้าที่

ลูกคา้เลือกไว้ 

 

ตารางที่ 3.21 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 7.4 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 7.4 

Process Name ยนืยันคำสั่งซื้อสินค้า 

Input Data Flows ข้อมูลการยนืยนัคำสั่งซื้อ 

Output Data Flows ข้อมูลประวัติการสั่งซื้อสนิค้า 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย, แฟ้มขอ้มูลรายละเอยีดการซื้อขาย 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการการยืนยันคำสั่งซื้อสนิค้าของลูกค้า และดูประวัติ

การส่ังซื้อของลูกคา้ 
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     - โปรเซสที่ 8 จดัการขอ้มูลการส่งสนิคา้ให้กับลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.16 แผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 8 จัดการข้อมูลการส่งสนิค้าให้กับลูกค้า 

ตารางท่ี 3.22 แสดงคำอธิบายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมลู DFD 1 โปรเซสท่ี 8.1 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื ้อขาย

โน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 8.1 

Process Name เรียกดูขอ้มูลยนืยันคำสั่งซ้ือสินค้า  

Input Data Flows ข้อมูลการยืนยนัคำส่ังซื้อ 

Output Data Flows ข้อมูลการยืนยนัคำส่ังซื้อ 

Data Stores Used แฟม้ขอ้มูลการซือ้ขาย 

Description โปรเซสที่นำมาจัดการเรียกดูขอ้มูลการยนืยันคำส่ังซ้ือของลูกคา้  
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ตารางที่ 3.23 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 8.2 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 8.2 

Process Name กรอกขอ้มูลช่องทางการขนส่งสินคา้ 

Input Data Flows ข้อมูลช่องทางการขนส่งสนิคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลช่องทางการขนส่งสนิคา้ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการกรอกข้อมูลช่องทางการขนส่งสนิค้า เพื่อให้ลูกค้า

เลอืกช่องทางที่จะจัดส่ง 

 

ตารางที่ 3.24 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 8.3 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 8.3 

Process Name ยนืยันและบันทึกข้อมูลช่องทางการส่งสินคา้ 

Input Data Flows 
ข้อมูลยนืยัน และบันทกึข้อมูลช่องทางการส่งสนิค้า, ข้อมูลสถานะการส่ง

สินคา้ 

Output Data Flows 
ข้อมูลยนืยัน และบันทกึข้อมูลช่องทางการส่งสนิค้า, ข้อมูลสถานะการส่ง

สินคา้ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการข้อมูลยนืยันช่องทางส่งสินค้า และดูสถานะการส่ง

สินคา้ 
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     - โปรเซสท่ี 9 จัดการขอ้มลูการชำระเงิน 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.17 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูล DFD 1 โปรเซสท่ี 9 จัดการขอ้มลูการชำระเงิน 

ตารางท่ี 3.25 แสดงคำอธิบายกระบวนการแผนภาพกระแสขอ้มลู DFD 1 โปรเซสที่ 9.1 

Process Description 

System กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบรหิารจัดการซื้อขาย

โน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกค้า บรษิัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 9.1 

Process Name เรียกดูขอ้มูลยนืยันการสั่งสินคา้ 

Input Data Flows ข้อมูลยืนยันการส่ังสินคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลยืนยันการส่ังสินคา้ 

Data Stores Used แฟม้ขอ้มูลการซื้อขาย 

Description โปรเซสที่นำมาเรยีกดูขอ้มูลยืนยันการสั่งสินค้าของลูกค้า 
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ตารางที่ 3.26 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 9.2 

Process Description 

System กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลเิคชันบรหิารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคณุสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคูล จำกัด 

DFD Number 9.2 

Process Name เรยีกดูขอ้มูลยนืยัน และบันทึกช่องทางการส่งสินคา้ 

Input Data Flows ข้อมูลยนืยัน และบันทึกช่องทางการส่งสนิคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลยนืยัน และบันทึกช่องทางการส่งสนิคา้ 

Data Stores Used แฟม้ขอ้มูลการชำระเงนิ 

Description โปรเซสที่นำมาขอ้มูลยนืยัน และบันทกึช่องทางการส่งสนิคา้ของลูกค้า 

 

ตารางที่ 3.27 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 9.3 

Process Description 

System กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลเิคชันบรหิารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคณุสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคูล จำกัด 

DFD Number 9.3 

Process Name เลอืกช่องทาง และส่งหลักฐานการชำระเงนิ 

Input Data Flows ข้อมูลช่องทาง และส่งหลักฐานการชำระเงนิ 

Output Data Flows ข้อมูลช่องทาง และหลักฐานการชำระเงนิ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการชำระเงนิ 

Description โปรเซสที่นำมาจัดการเลอืกช่องทาง และหลักฐานการชำระเงนิ เพื่อให้

ลูกคา้เลือกช่องทางการชำระเงนิ และเม่ือชำระเงนิเสร็จเรยีบรอ้ยแลว้ ให้

ลูกคา้ส่งหลักฐานการชำระเงนิเขา้ระบบ 
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ตารางที่ 3.28 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 9.4 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 9.4 

Process Name ตรวจสอบการชำระเงนิ 

Input Data Flows ข้อมูลสถานะการชำระเงินของลูกคา้ 

Output Data Flows ข้อมูลสถานะการชำระเงินของลูกคา้ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการชำระเงนิ 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการตรวจสอบการชำระเงินของลูกค้า เพื่อใหพ้นักงาน

ตรวจสอบว่าลูกคา้ชำระเข้ามาหรือยัง  

 

ตารางที่ 3.29 แสดงคำอธบิายกระบวนการแผนภาพกระแสข้อมูล DFD 1 โปรเซสที่ 9.5 

Process Description 

System 
กระบวนการของการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขาย

โนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บริษัท ทราคูล จำกดั 

DFD Number 9.5 

Process Name ออกใบเสร็จการชำระเงนิ 

Input Data Flows ข้อมูลใบเสร็จการชำระเงนิ 

Output Data Flows ข้อมูลใบเสร็จการชำระเงนิ 

Data Stores Used แฟม้ข้อมูลการชำระเงนิ 

Description 
โปรเซสที่นำมาจัดการออกใบเสร็จการชำระเงินให้กับลูกค้า เมื่อมีการ

ชำระเงนิเรยีบรอ้ยแล้ว 
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3.4 ความสัมพันธ์ของข้อมูล (ER-Diagram) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.18 แสดงภาพความสัมพันธ์ของข้อมูลระบบการพัฒนาเว็บแอปพลเิคชันบรหิารจัดการซื้อ

ขายโน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกค้า บริษัท ทราคูล จำกัด 
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      จากภาพที่ 3.18 แสดงภาพความสัมพันธ์ของข้อมูลระบบการพัฒนาเว็บแอปพลเิคชันบริหาร

จัดการซื้อขายโนต้บุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคลู จำกัด ได้ดังนี้ 

      3.4.1 ตาราง users ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – Many กับตาราง informations 

คือ พนักงานหนึ่งคนสามารถเพิ่มข่าวสารได้หลายข่าวสาร และแต่ละข่าวสารจะมีการดูแลโดย

พนักงานเพียงคนเดียวเท่านัน้ 

      3.4.2 ตาราง users ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – Many กับตาราง promotions คือ 

พนักงานหนึ่งคนสามารถเพิ่มโปรโมชั่นได้หลายโปรโมชั่น และแต่ละโปรโมชั ่นจะมีการดูแลโดย

พนักงานเพียงคนเดียวเท่านัน้ 

      3.4.3 ตาราง users ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – Many กับตาราง orders คือ 

ลูกคา้หนึ่งคนสามารถสั่งซื้อสินค้าไดห้ลายครั้ง แต่การส่ังซื้อสนิค้าแต่ละครั้งจะถูกสั่งซื้อโดยลูกค้า

คนใดคนหนึ่งเท่าน้ัน 

      3.4.4 ตาราง orders ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – One กับตาราง vouchers คอื ใบ

ยืนยันการซื้อขายของลูกค้าหนึ่งใบจะสามารถรับชุดของสมนาคุณได้หนึ่งชุด และการรับชุดของ

สมนาคุณในแต่ละครัง้ก็จะมใีบยนืยันการซื้อขายสินคา้ไดต้่อชุดของสมนาคุณหน่ึงชุดเท่าน้ัน 

      3.4.5 ตาราง orders ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – One กับตาราง payments คือ 

ใบยนืยันการซื้อขายของลูกคา้หนึ่งใบจะสามารถออกใบเสร็จการชำระเงนิได้หนึ่งครั้ง และการออก

ใบเสร็จการชำระเงนิในแต่ละครัง้ก็จะมใีบยนืยันการซื้อขายสินคา้ไดเ้พยีงใบเดยีวเท่านัน้ 

      3.4.6 ตาราง orders ความสัมพันธ์ของขอ้มูลแบบ One – to – Many กับตาราง orders_detail 

คอื ใบซื้อขายสนิคา้หนึ่งใบสามารถมีรายการสินคา้ได้หลายรายการ และรายการแต่ละรายการจะ

อยู่ในใบซื้อขายสนิคา้ใดใบซื้อขายสนิคา้หนึ่งเท่านัน้ 

      3 .4 .7  ตาราง  vouchers ความส ัมพ ันธ ์ของข ้อม ูลแบบ One – to – Many ก ับตาราง 

vouchers_detail คือ ชุดของสมนาคุณหนึ่งชุดสามารถมีรายการของสมนาคุณได้หลายรายการ 

และรายการแต่ละรายการจะอยู่ในชุดของสมนาคุณใดชุดของสมนาคุณหน่ึงเท่านัน้ 

      3.4.8 ตาราง vouchers_detail ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – Many กับตาราง gift 

คอื รายการของสมนาคุณสามารถมขีองสมนาคุณไดห้ลายช้ิน และของสมนาคุณแต่ละชิ้นจะอยู่ใน

รายการของสมนาคุณใดรายการของสมนาคุณหนึ่งเท่าน้ัน 
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      3.4.9 ตาราง orders_detail ความส ัมพันธ ์ของข ้อม ูลแบบ One – to – Many ก ับตาราง 

products คือ รายการสินค้าหนึ่งรายการสินค้าจะมีสินค้าได้หลายชิ้น แต่สินค้าแต่ละชิ้นจะอยู่ใน

รายการสนิคา้ใดรายการสินคา้หนึ่งเท่านัน้ 

      3 .4 .10  ตาราง products ความส ัมพ ันธ ์ ของข ้อม ูลแบบ One – to – One ก ับตาราง 

products_detail คือ สินค้าหนึ ่งชนิดสามารถมีรายละเอียดสินค้าได้ข้อมูลเดียวเท่านั ้น และ

รายละเอยีดสนิคา้ในแต่ละข้อมูลก็จะเป็นของตัวสินค้าได้เพยีงสนิคา้เดยีวเท่าน้ัน 

      3.4.11 ตาราง products ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – Many กับตาราง categories 

คือ สนิค้าหลายตัวสามารถจัดอยู่ในประเภทสินค้าได้หนึ่งประเภทสนิค้าเท่านัน้ และประเภทสินคา้

หนึ่งตัวจะสามารถมีสินคา้ได้หลายตัวในหนึ่งประเภทสนิคา้เช่นกัน   

      3.4.12 ตาราง users ความสัมพันธ์ของขอ้มูลแบบ One – to – Many กับตาราง orders_voucher 

คอื พนักงานหน่ึงคนสามารถออกใบสั่งซื้อของสมนาคุณได้หลายใบสั่งซื้อ แต่การออกใบสั่งซื้อของ

สมนาคุณแต่ละครัง้จะออกโดยพนักงานคนใดคนหนึ่งเท่าน้ัน 

      3.4.13 ตาราง orders_voucher ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – Many กับตาราง 

orders_voucher_detail คือ ใบสั่งซือ้ของสมนาคุณหนึ่งใบสามารถมีรายการสนิค้าได้หลายรายการ 

และรายการแต่ละรายการจะอยู่ในใบสั่งซื้อของสมนาคุณใดใบสั่งซื้อของสมนาคุณหน่ึงเท่านัน้ 

      3.4.14 ตาราง orders_voucher_detail ความสัมพันธ์ของข้อมูลแบบ One – to – Many กับ

ตาราง gifts คือ รายการใบสั่งซื ้อของสมนาคุณสามารถมีของสมนาคุณได้หลายชิ้น และของ

สมนาคุณแต่ละชิ้นจะอยู่ในรายการใบสั่งซื้อของสมนาคุณใดรายการใบสั่งซื้อของสมนาคุณหนึ่ง

เท่านัน้ 
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3.5 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

      การวิเคราะห์เพื่อให้ไดม้าซึ่งแผนภาพอีอาร์ หรืออีอาร์ไดอะแกรมนั้นจะใหพ้ื้นฐานหลักอยู่ 3 

ประการด้วยกัน ไดแ้ก่ 

      3.5.1 เอ็นติตี้ (Entity) คือ บุคคล วัตถุ สถานที่ และรวมถึงเหตุการณ์ที ่ทำให้เกิดกลุ่มของ

ขอ้มูลที่ต้องการจัดเก็บ ซึ่งบ่งชี้ถึงความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตัวได ้(Uniquely identifiable) 

      3.5.2 ความสัมพันธ์ (Relation) คอื คา่ความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นตต้ีิ 

      3.5.3 แอททรบิวิต์ (Attribute) คอื คณุสมบัติของเอ็นตติี้ 

ตารางที่ 3.30 แสดงเอ็นติตี ้ทั ้งหมดภายในกระบวนการของระบบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน

บรหิารจัดการซื้อขายโน้ตบุ๊ก และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคูล จำกัด 

ตาราที่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 users Master แฟม้ข้อมูลผูใ้ชร้ะบบ 

2 gifts Master แฟม้ข้อมูลของสมนาคุณ 

3 vouchers Transaction แฟม้ข้อมูลชุดของสมนาคุณ 

4 vouchers_detail Transaction แฟม้ข้อมูลรายละเอยีดชุดของสมนาคุณ 

5 informations Transaction แฟม้ขอ้มูลข่าวสาร 

6 promotions Transaction แฟม้ขอ้มูลโปรโมชั่น 

7 orders Transaction แฟม้ข้อมูลการซื้อขาย 

8 orders_detail Transaction แฟม้ขอ้มูลรายละเอยีดการซื้อขาย 

9 products Master แฟม้ขอ้มูลสนิคา้ 

10 categories Master แฟม้ขอ้มูลประเภทสนิค้า 

11 products_detail Master แฟม้ขอ้มูลรายละเอยีดสินค้า 

12 payments Transaction แฟม้ข้อมูลการชำระเงนิ 

13 orders_voucher Transaction แฟม้ขอ้มูลการส่ังซื้อของสมนาคุณ 

14 orders_voucher_detail Transaction แฟม้ขอ้มูลรายละเอยีดการสั่งซื้อของ

สมนาคุณ 
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คำอธบิาย: ประเภทของตาราง ได้แก่  

     master หมายถึง ตารางข้อมูลหลัก 

     transaction หมายถงึ ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของข้อมูล  

     reference หมายถงึ ตารางที่มีการอา้งองิ 

ตารางที่ 3.31  แสดงรายละเอยีดของตาราง users 

ช่ือตาราง : users  

ประเภทตาราง : Master 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลผูใ้ชร้ะบบ 

คยี์หลัก : user_id 

คยี์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_id INT(11) รหัสผู้ใชง้าน 4 

emp_number INT(11) เลขทีพ่นักงาน 4 

username VACHAR(45) ชื่อผูใ้ช้ พนักงาน 

password VACHAR(45) รหสัผ่าน employee 

firstname VACHAR(45) ชื่อ พนักงาน 

lastname VACHAR(45) นามสกุล 01 

address VARCHAR(225) ที่อยู ่ 217/27 ถ.ประชาราษฎร์สาย 1 

แขวงบางซ ื ่ อ  เ ขตบางซ ื่ อ 

กรุงเทพฯ 10800 

phone VACHAR(15) เบอร์โทรศัพท ์ 0613292589 

email VACHAR(45) อีเมล Pariyakorn0642@gmail.com 

profile_img VACHAR(225) รูปภาพ Profile.jpg 

status YINYINT(1) สถานะ 3 
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คำอธบิาย: สถานะ ได้แก่  

     1  หมายถงึ เจ้าของกิจการ 

       2  หมายถงึ ผูดู้แลระบบ 

               3  หมายถงึ พนักงาน 

               4  หมายถึง ลูกคา้ 

ตารางที่ 3.32  แสดงรายละเอยีดของตาราง gifts 

ช่ือตาราง : gifts  

ประเภทตาราง : Master 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลของสมนาคุณ 

คยี์หลัก : gifts_id 

คยี์รอง : - 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

gifts_id INT(11) รหัสของ

สมนาคุณ 

10 

gift_number VACHAR(45) เลขที่สมนาคุณ G00001 

gift_name VARCHAR(45) ช่ือของสมนาคุณ 32 GB FLASH DRIVE 

KINGSTON 

gift_company VARCHAR(100) บรษิัทที่ส่ังซื้อ บรษิัท ตัวอย่าง จำกัด 

gift_company_address VARCHAR(225) ท่ีอยู่บรษิัท 181/18 ม.6 ตำบลสันพระ

เ น ต ร  อ ำ เ ภ อ ส ั น ท รา ย 

เชยีงใหม่ 50210 

gift_qunatity INT(7) จำนวน 10 

gift_price INT(7) ราคา 250 

gift_img VARCHAR(225) รูปภาพ GD0001.jpg 
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ตารางที่ 3.33  แสดงรายละเอยีดของตาราง vouchers 

ช่ือตาราง : vouchers 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลชุดของสมนาคุณ 

คยี์หลัก : vouchers_id 

คยี์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

vouchers_id INT(11) รหัสชุดของ

สมนาคุณ 

3 

vou_set VACHAR(45) ชื่อชุดของสมนาคุณ Set C เงื่อนไขตัง้แต่ 70,000 

บาท ข้ึนไป 

คำอธบิาย: ช่ือชุดของสมนาคุณ ได้แก่  

     1  หมายถงึ Set A เงื่อนไขตัง้แต่ 10,000 บาท ขึ้นไป 

       2  หมายถงึ Set B เงื่อนไขตัง้แต่ 30,000 บาท ขึ้นไป 

               3  หมายถงึ Set C เงื่อนไขตัง้แต่ 70,000 บาท ขึ้นไป 
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ตารางที่ 3.34  แสดงรายละเอยีดของตาราง vouchers_detail 

ช่ือตาราง : vouchers_detail 

ประเภทตาราง : transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลรายละเอยีดชุดของสมนาคุณ 

คยี์หลัก : vouchers_detail _id 

คยี์รอง : vouchers_id, gifts_id 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

vouchers_detail 

_id 

INT(11) รหัสรายละเอียดชุด

ของสมนาคุณ 

77 

vouchers_id INT(11) รหัสชุดของ

สมนาคุณ 

3 

gifts_id INT(11) รหัสของสมนาคุณ 10 

vou_amount INT(7) จำนวน 2 

คำอธบิาย: รหัสชุดของสมนาคุณ ไดแ้ก่  

     1  หมายถงึ Set A เงื่อนไขตัง้แต่ 10,000 บาท ขึ้นไป 

       2  หมายถงึ Set B เงื่อนไขตัง้แต่ 30,000 บาท ขึ้นไป 

               3  หมายถงึ Set C เงื่อนไขตัง้แต่ 70,000 บาท ขึ้นไป 
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ตารางที่ 3.35  แสดงรายละเอยีดของตาราง informations 

ช่ือตาราง : informations 

ประเภทตาราง : transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลข่าวสาร 

คยี์หลัก : informations_id 

คยี์รอง : users_id 

    เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

informations_id INT(11) รหัสข่าวสาร 2 

users_id INT(11) รหัสผูใ้ช้ระบบ 4 

info_name VACHAR(225) หัวข้อข่าวสาร ประกาศรายช่ือแจกของ

รางวัลพรเีมยีม 

info_detail TEXT รายละเอยีด ประกาศรายช่ือแจกของ

รางวัลพรเีมยีม ฉลองครบ 9 ป ี

ใหแ้ก่ลูกคา้ 10 ท่านเท่านัน้ 

date_create DATE วันท่ีประกาศ 23/07/2564 

info_img VACHAR(225) รปูภาพ Pro1000B-8GB.png 
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ตารางที่ 3.36  แสดงรายละเอยีดของตาราง promotions 

ช่ือตาราง : promotions 

ประเภทตาราง : transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลโปรโมชั่น 

คยี์หลัก : promotions_id 

คยี์รอง : users_id 

เขตขอ้มูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

promotions_id INT(11) รหัสโปรโมช่ัน 2 

users_id INT(11) รหัสผูใ้ช้ระบบ 4 

prom_name VARCHAR(225) ชื่อโปรโมชั่น โปรโมชั่นพเิศษ !! ลุ้นรับ

ส่วนลดเงนิสด 1,000 บาท 

prom_detail TEXT รายละเอียด โปรโมชั่นพเิศษส่งทา้ยเดือน 10 

เครื ่องสุดท้าย ได้รับส่วนลด

เงนิสด 1,000 บาท 

พรอ้มฟร ีRAM 8 GB ทันท!ี! 

start_date DATE วันท่ีเริ่มตน้ 16/08/2564 

end_date DATE วันท่ีสิ้นสุด 31/08/2564 

discount_number VARCHAR(45) รหัสส่วนลด PJ02253699LE4 

discount_percent INT(3) ส่วนลด 5% 

prom_img VARCHAR(225) รูปภาพโปรโมช่ัน 1582103289197.png 
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ตารางที่ 3.37  แสดงรายละเอยีดของตาราง orders 

ช่ือตาราง : orders 

ประเภทตาราง : transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลการซื้อขาย 

คยี์หลัก : orders_id 

คยี์รอง : users_id 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

orders_id INT(11) รหสัการซื้อขาย 25 

users_id INT(11) รหสัผูใ้ชร้ะบบ 1 

receive_firstname VACHAR(45) ช่ือ ลูกคา้ 

receive_lastname VACHAR(45) นามสกุล 01 

receive_email VACHAR(45) อีเมล ์ paritiii@gmail.com 

receive_phone VACHAR(15) เบอร์โทรศัพท ์ 0613292589 

receive_address VACHAR(225) ที่อยู ่ 20/24 ซอย 4 หมู ่ 4 ถนนดิน

แดง อำเภอแม ่ทะ จ ังหวัด

ลำปาง 52140 

send_by TINYINT(1) ช่องทางการข่นส่ง 1 

total_price DECIMAL(10,2) ราคารวม(บาท) 150000.00 

date_order DATE วันที่สั่งซื้อ 2020-12-12 

time_order TIME เวลาที่สั่งซื้อ 13:52:00 

status TINYINT(1) สถานะ 4 

tracking_number VACHAR(45) เลขพัสด ุ K1236547890 

คำอธบิาย: ช่องทางการข่นส่ง ไดแ้ก่  

               1   หมายถงึ J&T 

      2  หมายถงึ Kerry 

      3  หมายถึง Flash Express 
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คำอธบิาย: สถานะ ได้แก่  

               1   หมายถงึ คา้งชำระ 

      2  หมายถงึ รอการตรวจสอบ 

      3  หมายถึง ชำระเรยีบรอ้ย 

     4  หมายถงึ จัดส่งเรยีบรอ้ย 

     5  หมายถงึ หลักฐานการโอนไม่ถูกต้อง 

ตารางที่ 3.38  แสดงรายละเอยีดของตาราง orders_detail 

ช่ือตาราง : orders_detail 

ประเภทตาราง : transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลรายละเอยีดการซื้อขาย 

คยี์หลัก : orders_detail_id 

คยี์รอง : orders_id, products_id 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

orders_detail_id INT(11) รหัสรายละเอยีด

การซื้อขาย 

35 

orders_id INT(11) รหัสการซื้อขาย 25 

products_id INT(11) รหัสสินคา้ 20 

amount INT(5) จำนวน 1 

price DECIMAL(10,2) ราคา(บาท) 23400.00 

sum_price DECIMAL(10,2) ราคารวม(บาท) 23400.00 
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ตารางที่ 3.39  แสดงรายละเอยีดของตาราง products 

ช่ือตาราง : products 

ประเภทตาราง : Master 

คำอธบิาย : เก็บข้อมลูสนิค้า 

คยี์หลัก : products_id 

คยี์รอง : categories_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

products_id INT(11) รหัสสนิคา้ 6 

categories_id INT(11) รหัสประเภทสนิคา้ 3 

run_number VARCHAR(45) เลขที่สนิคา้ P00001 

brand VARCHAR(45) ยี่หอ้ HP 

pro_name VARCHAR(150) ช่ือสินคา้ HP15S-EQ10125TU (SILVER) 

generation VARCHAR(150) รุ่น 15S-EQ10125TU (SILVER) 

qunatity INT(5) จำนวน 10 

price INT(7) ราคาปกต ิ 4900.00 

discount_price INT(7) ราคาส่วนลด 3490.00 

product_gift varchar(255) ของแถมเฉพาะ กระเปา๋ 

status_product tinyint(1) สถานะการใช้งาน 1 

product_img VARCHAR(225) รปูภาพสินค้า Pd0001.jpg 

คำอธบิาย: สถานะการใช้งาน ได้แก่  

     0  หมายถึง ปดิการใชง้าน 

       1  หมายถึง เปิดการใชง้าน 
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ตารางที่ 3.40  แสดงรายละเอยีดของตาราง categories                                             

ช่ือตาราง : categories 

ประเภทตาราง : transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลประเภทสินคา้ 

คยี์หลัก : categories_id 

คยี์รอง : - 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

categories_id INT(11) รหัสประเภทสนิคา้ 3 

cate_name VACHAR(45) ช่ือประเภทสินคา้ All in one PC 

 

ตารางที่ 3.41  แสดงรายละเอียดของตาราง products_detail                                              

ช่ือตาราง : products_detail                                             

ประเภทตาราง : Master 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลรายละเอยีดสนิคา้ 

คยี์หลัก : products_detail_id 

คยี์รอง : products_id 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

products_detail                                             

_id 

INT(11) รห ัสรายละเอ ียด

สินคา้ 

52 

products_id INT(11) รหัสสินคา้ 2 

pro_detail VARCHAR(225) รายละเอยีด Warranty 
pro_unit VARCHAR(45) จำนวน 2 Years 
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ตารางที่ 3.42  แสดงรายละเอยีดของตาราง payments                                             

ช่ือตาราง : payments 

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลการชำระเงนิ 

คยี์หลัก : payments_id 

คยี์รอง : orders_id 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

payments_id INT(11) รหัสการชำระเงนิ 13 

orders_id INT(11) รหัสการซื้อขาย 25 

pay_by VARCHAR(150) ชำระเงนิโดย นายมงคล เลิศรัตน์ 

pay_type TINYINT(1) ประเภทการชำระ

เงนิ 

1 

bank_to TINYINT(1) ธนาคารที่ชำระเงนิ 1 

bank_from VARCHAR(45) ธนาคารที่โอน กรุงไทย 

time_pay TIME เวลาที่โอน 18:00 น. 

amount_pay DECIMAL(10,2) จำนวน(บาท) 154900.00 

slipt_img VARCHAR(225) รูปภาพสลปิเงนิ ดาวน์โหลด.jpg 

คำอธบิาย: ประเภทการชำระ ได้แก ่ 

               1   หมายถงึ Mobile Banking 

      2  หมายถงึ แบบสลปิเงนิโอน 

คำอธบิาย: ธนาคารที่ชำระ ได้แก ่ 

               1   หมายถงึ ธนาคารกรุงไทย 

      2  หมายถงึ ธนาคารกสกิรไทย 

      3  หมายถึง ธนาคารไทยพาณิชย์ 
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ตารางที่ 3.43  แสดงรายละเอยีดของตาราง orders_voucher 

ช่ือตาราง : orders_voucher                                             

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลการสั่งซื้อของสมนาคุณ 

คยี์หลัก : orders_voucher_id 

คยี์รอง : users_id 

เขตขอ้มูล ชนดิและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

orders_voucher                                             

_id 

INT(11) รหัสการสั่งซื้อของ

สมนาคุณ 

5 

users_id int(11) รหัสการเข้าใช้งาน 4 

date_create date วันที่ส่ังซื้อ 18/08/2564 

company_name varchar(150) สถานที่สั่งซื้อ บรษิัท เอ จำกัด 

orders_by varchar(150) สั่งซื้อโดย นางสาวเอ 

orders_telephone varchar(15) หมายเลขโทรศัพท์ 0618555523 

orders_address varchar(225) ที่อยู่สถานที่สั่งซื้อ 67/85 หมู่15 ตำบลทองเอก 

อำเภอนางรอง จังหวัดสระบุรี 

11522 
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ตารางที่ 3.44  แสดงรายละเอยีดของตาราง orders_voucher_detail 

ช่ือตาราง : orders_voucher_detail                                             

ประเภทตาราง : Transaction 

คำอธบิาย : เก็บข้อมูลรายละเอยีดการส่ังซื้อของสมนาคุณ 

คยี์หลัก : orders_voucher_detail_id 

คยี์รอง : orders_voucher_id, gifts_id 

เขตขอ้มูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

orders_voucher_detail_id INT(11) รหสัรายละเอยีด

การส่ังซื้อของ

สมนาคุณ 

15 

orders_voucher_id INT(11) รหสัการส่ังซื้อของ

สมนาคุณ 

5 

gifts_id INT(11) รหสัของสมนาคุณ 11 

amount INT(7) จำนวน 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



182 

3.6 โครงสร้างระบบ 

       โครงสร้างระบบการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการซื้อขายโน้ตบุ๊ก และสต๊อกของ

สมนาคุณสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคลู จำกัด 

 
 

ภาพที ่3.19 แสดงภาพโครงสรา้งระบบการพัฒนาเว็บแอปพลเิคชันบรหิารจัดการซื้อขายโน้ตบุ๊ก 

และสต๊อกของสมนาคุณสำหรับลูกคา้ บรษิัท ทราคลู จำกดั 
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3.7 ออกแบบหน้าจอ 

       การออกแบบหนา้จอ มกีารออกแบบหนา้จอโดยแบ่งตามประเภทของผูใ้ช้งาน ซึง่ประกอบดว้ย 

4 ผู้ใชง้าน ดังน้ี 

 1) เจา้ของกิจการ  

 2) ผูดู้แลระบบ  

 3) พนักงาน  

 4) ลูกคา้ 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.20 แสดงภาพหนา้จอภาพรวมหลักของเว็บไซต์ 
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ภาพที ่3.21 แสดงภาพหน้าจอประเภทสินคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.22 แสดงภาพหน้าจอข่าวสาร 
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ภาพที ่3.23 แสดงภาพหน้าจอโปรโมชั่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.24 แสดงภาพหน้าจอลูกคา้ที่ไวว้างใจ 

 



186 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.25 แสดงภาพหน้าจอเก่ียวกับเรา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.26 แสดงภาพหน้าจอการตดิต่อเรา 
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ภาพที่ 3.27 แสดงภาพหน้าจอการเขา้สู่ระบบผูใ้ช้งาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.28 แสดงภาพหนา้จอการสมัครสมาชกิ 
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3.7.1 ออกแบบหน้าจอสำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.29 แสดงภาพหนา้จอขอ้มูลส่วนตัวของผูดู้แลระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.30 แสดงภาพหน้าจอการจัดการบัญชีผูใ้ชร้ะบบ 
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      3.7.2 ออกแบบหน้าจอสำหรับเจ้าของกจิการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.31 แสดงภาพหน้าจอข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของกจิการ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.32 แสดงภาพหน้าจอการออกรายงานสรปุสนิคา้คงคลัง 
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ภาพที ่3.33 แสดงภาพหน้าจอการออกรายงานสรุปการสั่งซื้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.34 แสดงภาพหนา้จอการออกรายงานยอดขายสนิคา้ 
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      3.7.3 ออกแบบหน้าจอสำหรับพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.35 แสดงภาพหนา้จอข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.36 แสดงภาพหน้าจอจัดการสนิค้า 
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ภาพที่ 3.37 แสดงภาพหน้าจอเพิ่มสนิค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.38 แสดงภาพหน้าจอรับสินคา้เขา้คลังสินคา้ 
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ภาพที ่3.39 แสดงภาพหน้าจอจัดการของสมนาคุณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.40 แสดงภาพหน้าจอเพิ่มของสมนาคุณ  
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ภาพที ่3.41 แสดงภาพหน้าจอการรับของสมนาคุณเขา้คลังสินคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.42 แสดงภาพหน้าจอจัดการชุดของสมนาคุณ 
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ภาพที ่3.43 แสดงภาพหนา้จอแกไ้ขชุดของสมนาคุณ 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.44 แสดงภาพหน้าจอจัดการโปรโมชั่น 
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ภาพที ่3.45 แสดงภาพหน้าจอเพิ่มโปรโมชั่น 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.46 แสดงภาพหน้าจอจัดการข่าวสาร 
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ภาพที่ 3.47 แสดงภาพหน้าจอเพิ่มข่าวสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.48 แสดงภาพหน้าจอตรวจสอบการชำระเงนิของลูกคา้ 
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ภาพที ่3.49 แสดงภาพหนา้รายละเอยีดการการชำระเงนิของลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.50 แสดงภาพหน้าจอประวัตกิารส่ังซื้อทัง้หมดของลูกคา้ 
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ภาพที ่3.51 แสดงภาพหน้าจอรายละเอยีดการสั่งซื้อของลูกคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.52 แสดงภาพหน้าจอการจัดการส่งสินคา้ 
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ภาพที่ 3.53 แสดงภาพหนา้จอจัดการส่ังซื้อของสมนาคุณเขา้บรษิัท 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.54 แสดงภาพหน้าจอประวัติการสั่งซื้อของสมนาคุณ 
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ภาพที ่3.55 แสดงภาพหน้าจอใบสั่งซื้อของสมนาคุณเขา้บริษทั 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.56 แสดงภาพตัวอย่างใบเสรจ็รับเงนิ 

รูปภาพ 
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ภาพที ่3.57 แสดงภาพตัวอย่างรายงานสนิคา้คงคลัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.58 แสดงภาพตัวอย่างรายงานการสั่งซื้อ 
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ภาพที ่3.59 แสดงภาพตัวอย่างรายงานยอดขาย 

            3.7.4 ออกแบบหน้าจอสำหรับลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.60 แสดงภาพหน้าจอข้อมูลส่วนตัวของลูกคา้ 
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ภาพที่ 3.61 แสดงภาพหน้าจอข้อมูลสนิค้าสำหรับลูกค้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.62 แสดงภาพหน้าจอยนืยันการสั่งซือ้สำหรับลูกคา้ 
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ภาพที ่3.63  แสดงภาพหน้าจอรายละเอยีดการส่ังซื้อสำหรับลูกคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3.64 แสดงภาพหน้าจอการชำระเงนิสำหรบัลูกคา้ 
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ภาพที่ 3.65 แสดงภาพหน้าจอประวัติการสั่งซื้อของลูกคา้ 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.66 แสดงภาพหน้าจอรายละเอยีดข่าวสาร 
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ภาพที ่3.67 แสดงภาพหน้าจอรายละเอยีดโปรโมชั่น 


